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Akutberedskab ved hackerangreb 



Dubex Incident 
Response fordelsaftale
Som fjernvarmeværk er I underlagt NIS2-lovgivningen, der træder i kraft den 
1. januar 2025. Her stilles der krav til, at specifikke sektorer, herunder
fjernvarmeværker som kritisk infrastruktur, udarbejder en it-sikkerheds-
beredskabsplan. En beredskabsplan, også kaldet en incident response plan,
skal tilsikre, at din organisation så hurtigt som muligt kan vende tilbage til
normal drift efter et hackerangreb.

Dansk Fjernvarme og Dubex har indgået en rammeaftale, der sikrer 
medlemmerne mulighed for at indgå en favorabel fordelsaftale med it-
sikkerhedsvirksomheden Dubex. En fordelsaftale, der sikrer medlemmerne 
hurtig og kompetent assistance fra Dubex’ Incident Response Team i tilfælde 
af et hackerangreb. 

Fordelsaftalen i korte træk:

Hurtigt tilbage til normal drift

Efter aftalens indgåelse udarbejdes en proceduremanual, 

hvor jeres it- og OT-systemer beskrives. Dette 

iværksættes, så Dubex i tilfælde af hackerangreb kan 

hjælpe jeres organisation hurtigere tilbage til normal drift 

ved at kende jeres infrastruktur og kritiske systemer. 

Øjeblikkelig hjælp fra specialister 
Hurtigere assistance fra Dubex Incident Response Team til 

din organisation i tilfælde af et hackerangreb. 

Medlemsfordele
Som medlem af Dansk Fjernvarme opnår I yderligere 

økonomiske fordele, når flere benytter sig af rammeaftalen. 

Incident Response

I er meget velkomne til at kontakte Johnny Leth eller Peter Sindt fra Dubex for 
yderligere information om fordelsaftalen og om Incident Response. 
Kontaktinfo findes på sidste side.



Team af it-sikkerhedseksperter 
til din rådighed

I tilfælde af et hackerangreb bør din 
organisations drift genoprettes 
hurtigst muligt, så skadens omfang 
og konsekvenser inddæmmes.  
Med en Incident Response 
fordelsaftale med Dubex har du 
direkte forbindelse til et team af 
erfarne it-sikkerhedseksperter, som 
har stor erfaring med at træde hurtigt 
og kompetent til og hjælpe 
virksomheder og organisationer med 
eksempelvis at genoprette normal 
drift, sikre tabte data m.v.  

Vores Incident Response Team består 
af specialister med avancerede 
færdigheder og internationale 
certificeringer, og vi har solid erfaring 
med at beskytte både danske og 
internationale virksomheder og 
organisationer mod hackerangreb. 

Dubex har over 25 års erfaring inden for 
cyberkriminalitet og 
sikkerhedsteknologier. Dit beredskab 
er hos Dubex "Always On" og 
konstant aktivt. 

Incident Response 

Klik på billedet og se videoen

https://vimeo.com/766522776


Hør mere om fordelsaftalen 
med Dubex

Incident Response

Peter Sindt
Head of Incident Response

psi@dubex.dk

+45 22 63 36 56

Johnny Leth
Account Manager

jle@dubex.dk
+45 20 64 00 66




