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1. Aftaleparter

Neerveerende aftale er indgaet mellem

Dansk Fjernvarme Handelsselskab og Dubex A/S

Merkurvej 7 Gyngemose Parkvej 50
6000 Kolding 2860, Sgborg

Danmark Danmark

(CVR -nr. 36437138) (CVR-nr. 19556603)
(herefter bengevnt “Kunden”) (herefter benzevnt “Dubex”)

Kunden og Dubex tilsammen er i det efterfglgende benaevnt “parterne”.

2. Aftalens omfang og indhold

Ramme aftalen fastlaegger vilkarene for kunden og kundens medlemmer, Danske Fjernvar-
meveerker, kab af Dubex Incident Response service, som en service der kgbes pa abonne-
mentsbasis. Servicens neermere indhold er specificeret i bilag 2.

| forbindelse med indgaelse af rammeftalen forpligter Dubex sig til at levere den pageeldende
service i overensstemmelse med bilag 2.

Aftalens indhold

Aftalen indeholder falgende dele:

¢ Rammeaftale (dette dokument), der specificerer de leverancer, der er omfattet af aftalen,
samt eventuelle afvigelser fra de generelle forhold beskrevet i bilagene.

e Bilag 1 - Dubex - Salgs og leveringsbetingelser, der indeholder Dubex’ generelle salgs-
og leveringsbetingelser.

e Bilag 2 — Servicebeskrivelsen, der beskriver omfanget, indholdet og vilkarene for den
pageeldende service medlemmerne kaber.

Safremt der matte veere uoverensstemmelser mellem betingelserne i aftalegrundlaget, har
de servicespecifikke betingelser forrang for de generelle betingelser.

3. Aftaleperiode og gskonomi

Aftaleperiode

Aftalen vedrgrende de i Bilag 2 specificerede ydelser, treeder i kraft ved underskrift af naer-
veerende rammeaftale. Aftaleperioden er geeldende til og med 31/12 2026.

Efterhanden som kundes medlemmerne indgar i aftalen, vil den veere geeldende fra tids-
punktet for underskriften og frem til den 31. december 2026, hvorefter der er mulighed for
at genforhandle aftalen.
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@konomi

Dubex indgér en direkte aftale med medlemmer af Dansk Fjernvarmes Handelsselskabs
medlemmer i henhold til vilkar specificeret i denne rammeaftale. Belgbet, som skal betales,
varierer afhaengigt af, hvor mange der benytter aftalen.

Antal medlemmeri aftalen Pris pr mdr

1-10 medlemmer 5,000 kr.
11-20 medlemmer 4,500 kr.
21-30 medlemmer 4,000 kr.
31 - medlemmer 3,500 kr.

Kvartalsvis sender Dubex en opdatering til kunden, der indeholder information om antallet af
medlemmer, der benytter sig af aftalen.

Alle priser er excl. moms.

Kob af servicespecifik konsulentbistand

Kunden kan i forbindelse med levering af den pageeldende service, kabe servicespecifik kon-
sulentbistand til nedenstaende timepris:

e Cyber security consulent,

Indenfor Dubex normal abningstid, kl.9-17:00, Man -Fredag = 1710 kr. ekskl. Moms.
Udenfor Dubex normal dbningstid = 3420 kr. ekskl. Moms.

Ovenstaende timepris forudsaetter at aftalen er gaeldende.
Kundens kab af konsulentbistand leveres og faktureres i henhold til Bilag 1.
Prisregulering af timepriser sker i henhold til Bilag 1.
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Dubex fakturerer kundens medlem forud for et kvartal ad gangen for aftaleperioden. Dubex
er berettiget til at fremsende faktura efter aftalens ikrafttraedelse.

4. Kontaktpersoner

Nedenstdende medarbejdere hos parterne er de primeere kontaktpersoner i forbindelse med

leverancen:
Teknisk ansvarlig:

Kunden: Kim Behnke
CEO
kib@danskfjernvarme.dk
+45 24 95 46 40

Dubex: Peter Sindt
Professional Services Manager
psi@dubex.dk
+ 4522 63 36 56

Leveranceaftale - Abonnement
Klassifikation: Fortrolig mellem parterne

Kommerciel ansvarlig:

Susanne Flgjgaard
Projektchef.
suf@danskfjernvarme.dk

Johnny Leth
Sales Executive
jle@dubex.dk

+ 452064 00 66
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5. Gyldighed

Neervaerende aftale - leveranceaftale og bilag - er udformet i to eksemplarer.

Aftalen er farst gyldig med begge parters underskrift nedenfor. Med underskriften bortfalder
alle tidligere mundtlige og skriftlige aftaler (med brev eller e-mail) og forhandlinger, som métte
vedrgre ydelser omfattet af neervaerende aftale.

Fremtidige aendringer eller tilfajelser til denne aftale er kun gyldige, safremt de sker skriftligt
og med begge parters underskrift. Dog kan omfanget af produkter deekket af denne aftale og
de tilsvarende omkostninger justeres uden aendringer af aftaleteksten.

Navn: Kim Behnke Navn: Gorm Mandsberg
Stilling: CEO Stilling: CEO
Dato: Dato:
Pavegne af Kunden P& vegne af Dubex A/S
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